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PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  
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Fecha:  24 de Octubre de 2023 

Regional:   Caribe    

CFSM Cartagena 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. JORNADA DE ATENCION INTEGRAL Y ESPECIALIZADA.   

 

 

1.1 Tipo de actividad  

                      SOCIALIZACIÓN NORMA MIGRATORIA  

 

Fecha de la actividad:  24 de octubre 2023 

 

1.2 Objetivo de la actividad: 

 

Capacitar a los funcionarios del Quinta paredes en el manejo de la plataforma SIRE, Decreto 

1067 de 2015 Y resolución 2357 2020.  

 

“Las personas naturales y jurídicas adquieren obligaciones de reporte sobre la vinculación, 

contratación o servicios prestados a ciudadanos extranjeros” 

 

1.3 Descripción de la actividad:    

 

Dando cumplimiento a nuestra misionalidad y en atención a orden emitida por la coordinadora 

de verificaciones se llevó a cabo capacitación relacionada a la norma migratoria a los equipos 

de recepción y parte operativa en general del hotel Cinco quinta quien está próximo a inaugurar 

sus instalaciones en la ciudad de Cartagena. Dicho lo anterior, se da a conocer de manera amplia 

la normatividad migratoria, además se da a conocer los deberes legales que deben acatar para 

la prestación del servicio de hospedaje a extranjeros destacando el uso para el registro de 

extranjeros en la plataforma SIRE como herramienta de seguridad. 

 

Lugar en dónde se llevó a cabo:  sala de juntas hotel Quinta Paredes 

   

1.4 Hora:  14:00 – 16:00 

 

1.5 Organizaciones y/o entidades participantes: Migración Colombia y funcionarios del 

hotel 

Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 2 

funcionarios. 
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1.6 Principales temas de consulta: Resolución 2357/2020, documentos válidos para el 

ingreso de extranjeros 

 

1.7 Total, de asistentes:  13 asistentes 

 

1.8 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

 

Pendones 1 

Carteleras 1 

Computadores 1 

Material POP 0 

Otros (equipos biométricos) 0 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

                           

 

 

 

 

 


